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OM
DENNE RAPPORT

Det at drive en forretning pa en baeredygtig made pa tveers af alle sine aktiviteter er en kompliceret opgave med
mange udfordringer, og gar langt ud over blot at kebe sig fra hurtige og nemme baeredygtige lgsninger. For Ardo,
indebaerer det at nedbryde de enkelte dele af virksomhedens aktiviteter, indsamle oplysninger om mulige
miligmaessige, sociale og gkonomiske omkostninger samt fordele, og s@ge efter mader at forbedre hvert omrade
pa. Det indebaerer ogsa at finde langsigtede lgsninger og etablere gensidige fordelagtige partnerskaber med
vores dyrkere, vores kunder, vores leverandgrer og selvfglgelig vores medarbejdere. Hvis vi far disse ting rigtigt,
sa bar rentabiliteten fglge helt automatisk.

Denne Corporate Responsibility Rapport illustrerer vores tilgang til beeredygtighed og dokumenterer de
skridt, vi har taget til dato.

RAPPORTENS OMFANG

Vores femte Corporate Responsibility Rapport daekker hele | N D H O |_ DS FO RTEG N E LSE

Ardo Gruppen med sine 21 produktions- og pakkeri enheder i
ni europaeiske lande og hovedkontor i Ardooie, Belgien (alle

Forord & Strategi. .3
enheder er helt eller delvist ejet af Ardo Holding). g P
Ardo: Virksomheden. p. 4
Denne rapport deekket et udvalg af vores mest relevante
aktiviteter indenfor baeredygtighed, lant fra Sustainability Baeredygtighed i en
Actions fra Ardo Gruppens fabrikker og afsluttet med input Integreret vaerdikade. p.8
fra medarbejdere fra en reekke forskellige Europaeiske
afdelinger. Virksomhedsstruktur p. 10
Rapporten indeholder information om Gruppen’s Steerke relationer til stakeholdere p. 11
"baeredygtige" resultater i 2013, 2014 og 2015, og detaljer &
omkring vores fremskridt siden vores sidste rapport, der blev
offentliggjort i 2013 (tilgeengelig pa vores hjemmeside
www.ardo.com). Det er vores hensigt at offentligggre vores
C te R ibility R t hvert tredje ar.
orporate Responsibility Rapport hvert tredje ar PEOPLE 0.14

- Presentation af forskellige cases
For farste gang, er vores Corporate Responsibility Rapport

udarbejdet i overensstemmelse med Global Reporting
Initiative (GRI) G4-retningslinjer, Core level. GRI
strukturen er internationalt anerkendt for sin troveerdighed,
sammenhaeng og sammenlignelighed, og er i vid

udstreekning anset for at veere de facto standard for PLANET p. 24
rapportering om baeredygtighed. Bade de generelle GRI Presentation af forskellige cases
G4-retningslinjer, sammen med GRI fgdevareindustrien
supplement, gav uvurderlig vejledning ved udarbejdelsen af Q
denne rapport. GRI G4-referencetabel er printet bagerst i l.. ()
denne rapport.
PRODUCT p. 36
Vi var stolte for at opdage, at flere af aktivitetsomraderne Presentation af forskellige cases

som er beskrevet i denne rapport, er blevet anerkendt som
prioriteter af FN i deres nylig offentliggjorte Sustainability
Development Goals (SDGS).

Et link mellem Ardo’s forbedringsaktiviteter og FNs SDG'’s
kan ses pa side 46.
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FORORD &
STRATEGI

Vi braender for vores People, vores Planet
og vores Product, og vi bliver inspireret til
at opretholde alle tre elementer i en optimal
tilstand af balance...

Bernard Haspeslagh, COO
Rik Jacob, CEO
Jan Haspeslagh, Managing Director

For flere &r siden vi begik vi os ud pa en rejse for at
dyrke og fryse vores produkter pa en beeredygtig
made, med respekt for planeten, vores medarbejdere,
vores leverandgrer, vores naboer og vores kunder.
Ved ikke at veere tilfreds med bare at ggre de rigtige ting
selv, fglte vi behov for at motivere og guide vores
upstream partnere. P& vores rejse har vi rakt handen
frem mod vores dyrkere og vore leverandgrer af
tienesteydelser og varer, og har sammen med dem
arbejdet for at maksimere omrader af feelles interesse
ligesom vi har udviklet feelles veerdier, der hvor
baeredygtighed spiller en central rolle. Beeredygtighed er
en integreret del af den mad vi seelger — startende med
frget og jorden og sluttende med indefrysning og pakning
af vores feerdigvarer.

Vi har forpligtet os til frosne gr@ntsager, frugt
og krydderurter, og vi g@r vores yderste for at
yde et stort bidrag til sektoren. Vi tror pa
fremtiden for vores branche, og vi er
overbeviste om, at sektorens udsigter er lyse
som leverandgr af neerende, overkommelige
produkter, der vil bidrage til at sikre
fgdevaresikkerhed og reducere madspild. Vi er
fast besluttet pa at spille en ledende rolle i
bzeredygtighed, og erkender, at vi er ngdt til at
konfrontere morgendagens problemer i dag’

ARDO EXECUTIVE COMMITTEE
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Vi ger vores sti baeredygtigt ved selv at ga pa den ...
For Ardo betyder Corporate Responsibility at mgde de
gkonomiske, miljgmaessige og sociale behov hos vores
medarbejdere, lokalsamfund og erhvervsliv og samtidig
bevare mulighederne for kommende generationer.

Beskytte fremtiden, ved at vaere klar til at konfrontere
morgendagens bekymringer i dag ...

Evnen til at producere mad nok til en voksende global
befolkning, vil repraesentere et andet saet udfordringer
end dem, vi ser i dag. Med vores opfindsomhed og vores
evne til at tilpasse os, gennem baeredygtig innovation,
skal vi veere pa forkant med de udfordringer, vi star
overfor.

Ardo er en familievirksomhed ...

Alt mens hvert kvartarlige resultat er fundamentalt vigtigt
for Ardo’s forretning, er det ikke det eneste kompas, vi
falger nar kursen skal szettes. Som en multigenerationel
familievirksomhed med en langsigtet vision, anser Ardo
beeredygtighed for at veere af afggrende betydning for
virksomheden og dens stakeholdere.

Executive Committee:

Rik Jacob, CEO

Bernard Haspeslagh, COO

Jan Haspeslagh, Managing Director



ARDO:
VIRKSOMHEDEN

‘Vores ekspertise gar forskellen’

Den familieejede Ardo Group er den fgrende
europeeiske producent af frisk frosne grantsager,
frugt og krydderurter til Detail, FoodService og
Fodevareindustrien.

P& verdensplan markedsferer Gruppen 762.000 tons frisk

frosne grgntsager, frugt, krydderurter, pasta,

kartoffelprodukter og ris under egne varemeerker samt

under private labels.

Ardo’s mal er at udmeerke sig pa det verdens-
omspeendende marked indenfor frosne fadevarer
via et integreret netveerk af voksende regioner,

passende logistik, grundig kvalitetskontrol og en
personlig tilgang til kunder.

anleeg til indfrysning, frysehuse, udstyr til oppakning,

TIDSLINIE

Edouard Haspeslagh begynder at
dvrke grontsager pa familiens

gard i Ardooie.

1968
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Richard Haspeslagh ~ Unifrost blev grundlagt for at
starter handel med
friske grantsager.

Ardo styrer hele produktionskaeden, fra udveelgelsen
af frg til pakning og distribution.

Ardo’s markedsledende ekspertise indenfor dyrkning og
forarbejdning giver os en unik fordel, og, dette sammen
med Gruppens fleksible struktur, stgtter udviklingen af
nye produkter, der opfylder markedets behov og trends.

Med salgskontorer i og udenfor Europa, er der altid et
medlem af Ardo’s salgsteam lige ved handen, til at
reagere hurtigt pa kravene fra de lokale markeder.

Ardo understgtter langsigtede relationer med dyrkere,
leverandgrer og kunder, hvilket giver stabilitet for alle
parter, og hvilket er ngdvendig for at generere tilliden til
baeredygtige investeringer.

Ardovries blev grundlagt for at
Jorarbejde og indfryse grontsagerne.
Virksomheden ekspanderede og
vderligere veekst blev sikret ved opkob
af fabrikker rundt om i Europa.

1977

forarbejde og indfryse grentsager.
Virksomheden ekspanderede og
yderligere veekst blev sikret ved
opkeb af fabrikker i Frankrig og
England.




Nggletal 2015

OMSZETNING
VOLUMEN
MEDARBEJDERE

DYRKERE

AFGRZDER

GLOBAL EKSPORT
TIL MERE END

€841 MILLIONER
762.000 TONS
3.800

3.500

87 FORSKELLIGE
AFGRODER FORDELT

PA 49.000hektar

60 LANDE

2000

Virksomheden skifter
navn til Ardo

Ardo og Dujardin Foods underskriver
en fusionsaftale. Dette bringer begge

2013 Haspeslagh familier sammen i én
virksomhed, under firmanavnet Ardo

Virksomheden
skifter navn til
Dujardin Foods




ARDO
| EUROPA

HOVEDPRODUKTION HOVEDPRODUKTION HOVEDPRODUKTION
Pakkeri og distribution ~ Krydderurter: Persille, FAerter
purlgg, mynte,
brgndkarse, koriander...,
Pakning af smootie, frugt
Il KOOLSKAMP 1 ARDOOIE I8 GEER Il KORTEMARK

HOVEDPRODUKTION HOVEDPRODUKTION

HOVEDPRODUKTION

i

HOVEDPRODUKTION

Frter, bgnner, Blomkal, zerter, Spinat, eerter, bgnner, pakning af
rodfrugter, spinat, bgnner, julesalat, rosenkal, rodfrugter, krydderurter,
rosenkal, blomkal, selleri  rodfrugter, kal, porrer, sukkereerter, ris, pasta, forarbejdning af
squach, selleri, kartofler, beelgfrugter grantsager
rabarber
Il GOURIN Il LAGARDE-ADHEMAR [l VIOLAINES I} LE MOUSTOIR

HOVEDPRODUKTION

HOVEDPRODUKTION

HOVEDPRODUKTION

oy

HOVEDPRODUKTION

HOVEDPRODUKTION

Majs, eerter, bgnner Spinat, erter, banner, Middelhavs- Neutrale og forstegte Krydderurter; persille,
blomkal, rodfrugter, krydderurter lag, aerter, bgnnespirer, purlgg, mynte,
broccoli, puré, forstegte grantsager brgndkarse,
forarbejdning af koriander,...
grentsager

] BENIMODO [ MARCILLA = BaDAJOZ

HOVEDPRODUKTION
Majs, eerter, spinat,
majroe, ris, saucer,
forarbejdning af
grgntsager
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HOVEDPRODUKTION
Distributionscenter

HOVEDPRODUKTION
Forstegte og grillede
grgntsager, cherry- og
dadeltomater, oliven



-

HOVEDPRODUKTION
Spinat, kal, grankal,
forarbejdning af grentsager
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HOVEDPRODUKTION
Broccoli, eerter, tomater,
peber, courgettes, heste-
bgnner, butternut squash,
sweet potatoes
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HOVEDPRODUKTION
Distributionscenter

HOVEDPRODUKTION

Majs, eerter, peber, lgg,
kastanjer, kirsebaer, blommer
hindbeer

HOVEDPRODUKTION
/Erter, saucer, smgrdrops

) GROSS-ENZERSDORF

HOVEDPRODUKTION

/Erter, bgnner, kal, spinat,
rodfrugter, butternut squach,
soyabgnner, forarbejdede
grontsager, forstegte grgntsager

=

OCEANIA



BAREDYGTIGHED I
EN INTEGRERET VARDIKADE

W € X
——t o PEOPLE PLANET

Sikkerhed og Sundhed
arbejdsforhold

- Safe@Ardo, s. 15

- Fit@Ardo, s. 18

Professionelt arbejde
miljg
- Mosaic, s. 20

Marken =P

-1
‘!?ﬁ: PEOPLE

Partner skab med dyrkere
og leverandgrer

- Sikkerhed i marken, s. 21
- Interactiv kommunikation
med vores dyrkere, s. 21

- ‘Grower Days’ Badajoz/
Alpiarca, s. 21

Kontrolleret brug af
ressourcer
- Udvikling i forbrug af
energi & vand, s. 30
- Intelligent brug
& genbrug af vand, s.31
- Beeredygtig palmeolie,
s. 31

Slutte cirklen
- Brug af restprodukter fra
grentsager til generering
af gren energi, s. 32

@ PLANET

Ansvarlig &
Lokal indkgb
- MIMOSA, s. 25

@ We preserve nature’s gifts
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Bevare Kvalitet

- Levering af produkter af
konstant hgj kvalitet til
vores kunder, s. 40

Agronomy

‘%Q. PRODUCT

Vi tror pa gkologi
- @kologisk livsstil,s d. 37

F rﬂdl le Tmm

Logistics &
sales

‘.-
—9 PLANET

. —
Positive miljgmaessige
handlinger
- Naturlig reserve projekt i

Zundert, s. 34
- Beeredygtig transport, s. 35
- Corporate Sustainability
Award til Ardo Ardooie, s. 35



KUNDER
"&j?@ PRODUCT

Sikre og sunde fgdevarer

- Produktinformation s. 43

- Frisk frosne grgntsager, frugt og
Krydderurter, p. 44

Videnudveksling
- Udveksling af viden
med stakeholdere, s. 42

Reducering af spild
- International Food
Waste Coalition, s. 41

mﬂ PEOPLE

Kunde partnerskab
- Steerke relationer til
Stakeholdere, s. 11

@ We preserve nature’s gifts
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AGRONOMI - FIELD
MANAGEMENT

Ardo arbejder sammen med over 3.500 landmaend omkring
dyrkning af 87 forskellige afgrader pa 49.000 ha, i 9 lande rundt
om i Europa.

Alle vores afgrader dyrkes udenfor, pa dbne marker, i deres
naturlige saesoner.

Vores grgntsager, frugt og krydderurter dyrkes med maksimal
respekt for naturen og miljget, og balancerer sammen med
indfarelsen af mere beeredygtige produktionsmetoder i
landbruget, med behovet for at forblive kommercielt
konkurrencedygtige. Vi bestraeber os pa at minimere de
miljgmaessige pavirkninger som fglge af vores dyrkning og
forarbejdningsaktiviteter. Denne tilgang er sammenfattet i
vores MIMOSA program, Minimum Impact & Maximum
Output Sustainable Agriculture.

21 PRODUKTIONS-, PAKKERI- &
DISTRIBUTIONSENHEDER |
9 LANDE

Ardo’s produktions-, pakkeri- og distributionsenheder er placeret
fra nord til syd og fra gst til vest i Europas mest frugtbare
dyrkningsomrader. En af vores vigtigste styrker er, at vores
fabrikker er placeret teet ved vores afgragder, hvilket sikrer
minimal transporttid mellem hgst og lagring af naturens dyrbare
gave i vores frysehuse.

Vores mal er, at levere vores ingredienser i samme tilstand,
som Moder Natur havde til hensigt: friske, neerende og
hgstet pa det helt rigtige tidspunkt for afgredens naturlige
saeson. Ved at anvende integrerede dyrkningsmetoder og
produktionsteknikker, og fokus pa kvalitetssikring og hgje etiske
standarder, kontrollerer vi produktet fra frg til kunden.

KALITET OG SERVICE ER
NAGLEN TIL VORES KUNDER

Ved at bruge vores lokale salgsteams til at fa kendskab og
dybere forstaelse for vores kunders forventninger, er vi i stand
til at tilbyde skreeddersyede produkter samt en preecis
tilbagemelding til hver eneste kunde, uanset sektor eller
beliggenhed.

Produktkvalitet er en hjgrnesten i vores virksomhed, og det er
her Ardo skiller sig ud. Vi beskeaeftiger 53 agronomer og 148
kvalitetsteknikere, der arbejder 24/7, for at sikre, at vores
produkter ser gode ud, smager godt, er sunde og sikre og ikke
mindst dyrket og forarbejdet i overensstemmelse med geeldende
lovgivning.



VIRKSOMHEDSSTRUKTUR

VORES CORPORATE BUSINESS PRINCIPLES

BESTAR AF;

- Management & Leadership Principper

- Code of Conduct

- HR Politik

- Sikkerhed & Sundhed pa arbejdspladsen

Vi anser disse for at veere fundamentale hjgrnesten /

for den beaeredygtige udvikling af vores virksomhed.

Ardo streeber efter at skabe den optimale balance
mellem lokal selvstaendighed og statte fra Gruppen for
at sikre, at vi kan fortseette med at udmeerke os pa det
europeeiske marked indenfor frosne grgntsager, frugt
og krydderurter.

Ardo’s mission er at bevare naturens gaver sa rene
som muligt for vores kunder og forbrugere.

For at na dette mal, anvender Gruppen integrerede
produktionsmetoder og kvalitetsovervagning med den
starste respekt for natur og for menneske.

Ardo er forpligtet til at udvikle segte baeredygtige mader
at dyrke afgrgder og producere produkter, der tager
hgjde for afgredernes behov, vores dyrkers aktiviteter,

vores medarbejders evner og kravene fra vores kunder.

Ardo Holding

Ardo Group Services

21 production, Sales Units
packing &
distribution units

in 9 countries

(Europe, China, Russia,
North America)

@ We preserve nature’s gifts
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STARKE RELATIONER
TIL VORES STAKEHOLDERE

Vi arbejder med alle vores stakeholdere for at sikre, at de er i stand til at fa adgang til de potentielle
synergier der findes, og vi opfordrer dem i deres arbejde mod de samme mal som Ardo.

Vores mal er at bygge videre pa vores eksisterende staerke relationer og udvikle partnerskaber
med ligesindede stakeholdere, der deler Ardo’s paskegnnelse for gensidig respekt og som har

egenskaben til at forsta og til at forpligte sig til arbejdet i et partnerskab.

AL
LY '&{\gb\'
a"qz;’}‘} : incj
&, Aing Principle
o G %
& 3"~° ®
‘E?
&
g
Y

Creating Product
CreatingValue

Y, .
bbiensaf% stimulating®
recognition
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STARKE FORHOLD TIL VORES STAKEHOLDERE

% VORES MEDARBEJDERE

Aben kommunikation er grundlzeggende for driften af
Ardo Gruppen. Vores ledelsesstruktur er flad og deres
dare stér altid abne.

| vores nyhedsbrev til medarbejderne "Ardo Connect",
holder vi vores medarbejdere orienteret om ting, der sker
i Gruppen. Ud over information fra Gruppen, statter vi
ogsa de enkelte landes initiativer og kommunikation og
bringer begivenheder og information til personalet.

De fleste Ardo fabrikker har oprettet arbejdsgrupper med
fokus pa miljg, der udfordrer deres fabriks grgnne
anbefalinger og arbejder pa at udvikle nye tiltag, som er
bedre for miljget. Vores fabrikker har idé-bokse, som
giver vores medarbejdere mulighed for at fremseette
deres forslag.

Vi har vores fadder "solidt plantet i jorden’, og falger en
praktisk tilgang uden formaliteter. Dette gar det muligt for
alle at bidrage med deres idéer til forbedringer, og til at
veere en del af Ardo!

Se eksempel andet sted i denne rapport: Fit@Ardo, s. 18

% VORES LEVERANDYJRER

Vort mal er simpel: at skabe base af stabile leverandgrer,
som forpligter sig til at levere de varer, som vi har behov
for, og som er produceret pa den made vi har brug for.
Vores leverandgrer skal veere dedikerede, abne for
forandringer og skal streebe efter lgbende forbedringer.
Ardo’s team af Compliance Managers, placeret rundt
omkring i verden og styret af vores Group Purchase and
Quality afdelinger, besgger regelmaessig vores
leverandgre, hvor de farer tilsyn og giver vejledning og
instruktion, for at sikre, at Ardo’s standarder er overholdt
hver eneste gang.

Vi ser vores leverandgrer som en forlaengelse af Ardo
virksomheden, og vi anser det for at veere af afggrende
betydning for vores leverandgre/partnere at de far den
gkonomiske afkast og den tekniske support, der seetter
dem i stand til at udvikle deres virksomhed i
overensstemmelse med Ardo’s forventninger.

@ We preserve nature’s gifts
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Ardo’s Konkurrence om Beeredygtighed

Ardo’s medarbejdere er bedt om at gribe Beeredygtighed
an, som var vi ét stor inter-land team - et team, der
forstar og ser hele billedet, hvor de enkelte malszetninger
ikke komme i vejen for det kollektive mal.

Hvert &r udveksler vores fabrikker deres
Handlingsplaner for Baeredygtighed med hinanden.
Handlingsplanerne kommer rigtig til sin ret, nar du ser en
sgster-fabrik implementere hinandens idéer.

Vi er alle p& samme side; dog er lidt venlig konkurrence
og rivalisering fabrikkerne imellem med til at skabe
innovation. Hvert andet ar afholder vi en Sustainability
Competition omkring den bedst implementerede
Action i de tre separate kategorier: People, Planet og
Product.

Alle Ardo-fabrikker opfordres til deltage i konkurrencen,
og indsendte projekter bliver bedgmt af medlemmer af
Ardo Corporate Sustainability Committee. De vindende
fabrikker far hver overrakt en treeplade som bevis for
deres sejr. Fotografier og en beskrivelse af de vindende
actions bliver bragt i virksomhedens nyhedsbrev.

VORES GVRIGE
STAKEHOLDERE

Vi veerdseetter vores relationer og arbejder for at
opretholde teet kontakt med mange forskellige
stakeholdere, herunder vores naboer, vores dyrkere,
vores entreprengrer, transportvirksomheder,
forskningscentre, leverandgrer af maskiner, emballage,
finansielle institutioner, industriel netvaerk, statslige
institutioner, ... og vi ggre vores bedste for at holde alle
vores stakeholdere informeret og involveret.

Se eksempel andet sted i denne rapport:

- Vredeseilanden: samarbejde omkring beerdygtighed, tillid og
fair business, s. 22

- ‘The Social Programme’ pa vores fabrik i Alpiarca, s. 23



STARKE FORHOLD TIL VORES STAKEHOLDERE

% VORES DYRKERE

Det at veere afheengig af lokalt dyrkede grgntsager og
krydderurter til at forsyne vores produktionsenheder med
dag ind og dag ud, aret rundt, har bevirket, at vi har brugt
ar pa at identificerer de mest optimale dyrkningsomrader.
Vores fabrikker er placeret midten i de mest frugtbare
omrader for landbrug i Europa.

Med de investeringer der foretaget og de fabrikker der er
opfart, er det afggrende for os at sikre forsyningen af friske
ravarer, og at give en operationel ramme, der sikrer, at
vores avlere kan fortseette med at dyrke afgrgder af
seerdeles hgj kvalitet p& markerne omkring vores fabrikker,
bade miljgmaessigt og socialt beeredygtig, fra den ene
generation til den naeste.

For Ardo, er relationerne til vores dyrkere af stor
betydning. Disse relationer er bygget pa respekt, tillid,
forstaelse og gensidig fordel. Et team af mere end 50
agronomer opretholder forbindelsen til vore avlere for at
sikre og forbedre forstaelsen af hinandens virksomheder og
feelles mal.

Y VORES KUNDER

Ardo statter langsigtede relationer med vores avlere, vores
leverandgre og vores kunder. Langsigtede relationer
fremmer et hejere niveau af gensidig forstaelse, skaber
stabilitet, ger planlsegningen nemmere, og skaber den
ngdvendige tillid til investeringer. Disse ingredienser er
afggrende for at forblive basredygtig for vores partnere
indenfor Detail, FoodService og Industri.

Ardo har en stand pa vores sektors vigtigste messer, og vi
inviterer jeevnligt kunder ud i vores marker og ind pa vores
fabrikker, sa de ved selvsyn kan opleve produktets
livscyklus.

Vi holder ogsa vores kunder orienteret via nyhedsbreve,
vores hjemmeside, sociale medier...

Se eksempel andet sted i denne rapport:
- Udveks/ing af viden med vores stakeholdere, s. 42

@ We preserve nature’s gifts
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Ardo og langt de fleste af vores avlere er partnere i
producentorganisationer, der har klart definerede
regler fastsat af Den Europaeiske Union. Disse
organisationer giver den perfekte platform for
koordinering af investeringer i forskning, indfgrelse af
nyeste teknologier i landbruget, opretholdelse og
forbedring af udbytte og produktkvalitet,
implementeringen af miljgvenlige foranstaltninger til
nedbringelse af pavirkningerne fra landbrugsdriften
samt statte til biodiversiteten i vores naturlandskaber.

De professionelt ledede producentorganisationer
sgrger for struktur og stgtte, og leverer de oplysninger
der er ngdvendige for at sikre, at vores agronomer og
vores dyrkere star steerke og er pa forkant nar det
geelder europeeisk landbrug.

Stiftelse af disse grupper ggr det nemmere at bevare
perspektiv og identificere prioriteter, der vil gavne bade
vores dyrkere og Ardo i fremtiden.

Se eksempel andet sted i denne rapport:
- Lad os mgdes i marken, s. 28
- Dyrkernes Dag i Ardo Badajoz og Ardo Alpiarga, s. 21

-
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Ardo is'a company where employees
matter, Ourst on them!

We are aware that everythingwe create
is performed by people and for people,
and we believe that our company has

a broad social responsibility, with
Priority to our employees, but also

to our surrounding community and
society as a whole.
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SIKRE OG SUNDE ARBEJDSFORHOLD

Wh sare@arDO

SIKKERHED STAR IKKE TIL FORHANDLING.

Hos Ardo, vi bruger al den energi og opmearksomhed
der er ngdvendig for at beskytte vores medarbejdere,
eksterne personer der udfgrer et arbejde samt alle
gvrige besggende pa vores fabrikker.

KONTINUERLIGE FORBEDRINGER

Vores lokale systemer indenfor arbejdsmiljg er baseret
pa konceptet omkring lgbende forbedringer. Vi arbejder
konstant pa at udvikle og forbedre vores resultater ved at
designe og tilpasse processer, arbejdsmetoder og
systemer til bedre ergonomi og en hgjere grad af
sikkerhed.

Vi opfordrer alle medarbejdere til at veere pa udkig efter
farlige situationer (maskiner eller udfgrelse af arbejde),
der kan fare til arbejdsulykker, og vi forpligter os til at
eliminere identificerede risici.

Medarbejderne er bemyndiget til:

- Udfordre eventuelle usikre handlinger

- Seette en opgave pa hold indtil relevant foranstaltning
er truffet til reduktion af risiko, hvis de finder der bliver
gaet pa kompromis med sikkerheden

Der er fokus pa sikkerheden allerede i designfasen og
frem til implementeringen og opleering i arbejdsgangene,
og for alle aendringer pa stedet.

MEDARBEJDERE ER ANSVARLIGE FOR AT
ARBEJDE PA EN SIKKER MADE FOR AT
UNDGA AT SKADE SIG SELV, KOLLEGER OG
ANDRE PERSONER. DE ANMODES OM AT
INVOLVERE SIG AKTIVT | PROGRAMMER
FOR AT FORBEDRE INDSATSEN INDENFOR

SIKKERHED OG SUNDHED PA AR R
i

ARBEJDSPLADSEN

#”  We preserve nature’s gifts
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| et steerkt mekaniseret produktionsmiljg, er
det ikke muligt at eliminere alle risici og alle
potentielle farer, men enhver risiko kan
styres.

Ved at give undervisning i sikkerhed og
personlige veernemidler, ved at konstruere og
indbygge sikkerheden i vores
produktionslinjer, og altafggrende, ved at
udvikle en kultur, hvor hver medarbejder
tager ansvar for deres egen og andres
sikkerhed, skaber vi et mere sikkert sted at
arbejde og et mere sikkert sted at besgge.

BERNARD HASPESLAGH
COO
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SIKRE OG SUNDE ARBEJDSFORHOLD

Y% KOMMUNIKATION, UDDANNELSE OG OPLARING

Ardo opbygger en proaktiv sikkerhedskultur ved:

e Lgbende at forbedre lokale Sundheds- &
Sikkerhedssystemer gennem kommunikation med
medarbejdere, leverandgre og andre interessenter

e Uddanne, treene og bemyndige medarbejdere til at
undga farlige situationer og til at reagere pa
uventede begivenheder

e At forpligte vores entreprengrer og leverandgrer til at
respektere Ardo’s standarder og krav indenfor
sikkerhed og sundhed, og nar det er ngdvendigt,
kraeve forbedringer

e Underrette lokalsamfundet om eventuelle potentielle
risici og forklare foranstaltninger til at nedsaette disse
risici

¢ Fremme Sundhed & Sikkerhed's draftelser pa
koncernniveau, koordineret af koncernens Group
Engineering afdeling.

Ardo har lanceret uafhaengige Sundhed og Sikkerheds
audits pa alle fabrikker. Formalet med disse tredrige
audits, er at skabe et billede af den aktuelle situation, at
evaluere og male udviklingen pa tveers af Gruppen, og at
identificere omrader, der kraever opmaerksomhed.

HOS ARDO ER INTET AREJDE SA
VIGTIGT & INGEN SERVICE HASTER SA

% NYE INITIATIVER MEGET, AT VI IKKE KAN TAGE OS TID

TIL AT ARBEJDE SIKKERT.

P4 alle fabrikker introduceres der feelles Gruppe

hygiejne- og sikkerhedsregler for besggende. Et saet
'Cardinal Rules' er under udvikling, med hjeelp fra alle
Ardo-fabrikker, stattet af en feelles sikkerheds-avatar. SAFE @ARDO

FiR |

@ We preserve nature’s gifts

16



SIKRE OG SUNDE ARBEJDSFORHOLD

% HUMAN RESOURCES STATISTIKKER

Vi overvager aktivt Sikkerhed & Sundhed resultater, analysere haendelser og ulykker samt aktiviteter pa
arbejdspladsen, hvor de samlede pavirkninger kan fere til sygdomme eller skader.

OPLAERINGSTIMER HOURS

TRAINING HOURS

TRAINING HOURS

.. ]RAINING DAYS/EMPLOYEE

SYGEFRAVAR*

ABSENTEEISM*

ULYKKES FREKVENS INDEX **

INJURY FREQUENCY INDEX**

Timer til opleering er steget stat
gennem arene, med et lille fald i
2015. Med lanceringen af vort
system: Enterprise Resource
Planning (ERP) investerer vi i de
kommende &r i mere uddannelse,
for at fremtidssikre vores virksomhed
og fortseette udviklingen af vores
medarbejderes kompetencer

Tallene for sygefraveer har veeret
stabile i de sidste to ar, og fabrikker
gennemfgrer programmer for
fremover at reducere disse
procentsatser.

Vi ser en positiv udvikling i
hyppigheden af arbejdsulykke-
indekset, hvor tallet er nedbragt
betydeligt

Vores Sikkerhed & Sundheds-audits
samt lokale initiativer pa dette
omrade, viser resultater.

* Sygefravaersprocenten = antal fraveerstimer (=timer mistet egne medarbejdere) divideret med timer arbejdet (kun Ardo medarbejdere) x 100

** Ulykkes Frekvens Index = A x 1.000.000, divideret med T

A = Total antal arbejdsulykker for hele Gruppen (alle afdelinger), gennem en given periode for bade egne medarbejdere samt eksterne medarbejdere.
T = Samlet timer arbejdet (reel arbejdstimer - normal- & overarbejde Ardo medarbejdere) + timer eksterne medarbejdere (vikarer etc.).

@/‘ We preserve nature’s gifts
—
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fh FIT@ARDO

Hos Ardo har vi fokus pa vores medarbejdere, hvorfor vi mener, at det vigtigt at tilskynde dem til at
leve livet pa en sund og aktiv made. Med dette i tankerne, blev der nedsat forskellige arbejdsgrupper
'Fit @ Ardo'.

Arbejdsgrupperne fokusere pa to sgjler: motion og
sund kost.

For det fgrste gnsker vi at tilskynde vores medarbejdere
til at r@re sig mere, bade i hjemmet, pa arbejdet, og om
muligt i forbindelse med deres tur frem og tilbage pa
arbejdet.

Den anden sgijle i Fit@Ardo fokuserer pa at motivere
vores medarbejdere til at ga over til en afbalanceret kost.
Vi gnsker at hjeelpe dem til at leere mere om sund kost,
og derfor organiserer vi en raekke initiativer.

Hvert ar deltager Ardo Ardooie (BE) i en reekke
sportsbegivenheder, herunder lgb (Wings for Life, Urban
Trail), triatlon, etc.

Den arlige Ardo Cycling Day i Ardooie er altid et stort hit.
Alle kolleger, der cykler til arbejde den dag, bliver
belgnnet med en sund morgenmad. Det er ideel made at
opfordre til samveer med andre kolleger p& og naturligvis
en fremragende made at starte arbejdsdagen pa.

‘Discover Ardo’-programmet leverer en kombination af
motion og opdagelse. Hver maned organiseres der en
guidet tur i og omkring fabrikken, som giver mulighed for
medarbejderne at komme til at kende fabrikken pa en
sjov made. Indtil nu har medarbejderne i Igbet af deres
frokostpause haft mulighed for at besgge fabrikken for
biogasfremstilling, produktionen og distributionscentret.

Hvert &r arrangerer vi ogsa en arlig Ardo Run/Walk, hvor
kolleger i deres eget tempo kan Igbe eller ga 5 eller 10
km. De kan ogsa stgtte andre kolleger langs ruten. Pa
malstregen, kan alle deltagerne nyde en sund bid mad og
noget at drikke.

@ We preserve nature’s gifts
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Hos Ardo fremmes sund kost ved at tilbyde suppe, frugt
eller en smoothie pa en tre-manedsbasis. Derud over far
medarbejderne ogsa hver maned en sund opskrift, der
kan tilberedes ved at bruge Ardo produkter. Og vi
udsender "Vidste du?" — som er faktablade, der
indeholder tips, fx til hvordan man griller mad p& en sund
made, eller med oplysninger om arstidens frugt og grent.

Andre fabrikker tager ogsa initiativer til at arrangerer
aktiviteter.

Kvinderne p& Ardo Benimodo (ES) deltog i Women’s
Race of Valencia, en feelles Igbe-arrangement der har til
formal at indsamle penge til bekeempelse af kreeft.

Ud over at deltage i informationsmgder, hvor deltagerne
leere om, hvordan man stopper med at ryge, hvordan
man kan bevaege sig korrekt (korrekte arbejdsstillinger
ved lgft af tunge genstande) og om afslapningsgavelser,
er kollegerne pa Ardo Badajoz (ES) blevet udfordret til at
cykle péa arbejde. Hver maned, opger de hvor mange
kilometre de har cyklet.

Nar udfordringen slutter vil de regne ud, hvilken by, de
ville have kunne né pa cykel. Udover at finde ud af hvor
mange kalorier de har breendt, maengden af benzin
sparet og meengden af reduceret CO2-udledning, bliver
deltagerne belgnnet med en typisk lokal ret fra den by,
som de ville have kunne na péa cyklet. Maske de vil n&
hele vejen til Ardooie (2,184 km) - s kan de prgve den
velsmagende belgisk ret: julesalat svgbt i skinke og
gratineret med oste sauce.

@ We preserve nature’s gifts
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Hos Ardo Danmark, far alle medarbejdere et stykke frugt
hver dag. Vores danske kolleger deltager ogsa i Bike &
Run arrangement, hvor fem kolleger er sammen om at
cykle og lgbe en afstand svarende til en maraton. De
viger heller ikke tilbage fra andre konkurrencer fx
Eventyrlgbet, hvor deltagere fra Ardo og andre selskaber
lgber 5 eller 10 km.

Vores kolleger hos Ardo Zundert (NL) tilbydes ogsa
manedlige tips og fakta, herunder oplysninger om
grgntsager, smoothie opskrifter, tips om hvordan man
kan stoppe med at ryge, hemmeligheden bag workout, og
sa videre.

Og ikke kun det, de organiserer ogsa mini workouts,
workshops i madlavning ligesom de deltager i starre
walking-arrangementer i Holland.

I Ardo Gourin (FR), bruger et par kolleger deres
frokostpause til at lgbe sammen to gange om ugen. Den
team spirit vil fornabentlig tilskynde andre kolleger til at
ogsa at deltage.

Vores fabrikker henter idéer fra hinanden og kopiere
nogle af disse initiativer.

Fit@Ardo-maskotterne er klar til at komme i gang ...

e

\ FIT@ARDO




PROFESSIONEL ARBEJDSMILID

m MOSAIC

De vigtigste projekter, der skal gennemfgres i de kommende ar er stramlinede processer, feelles
stamdata og Gruppens software-systemer, som alle vil blive lagt sammen i Mosaic-programmet.

En mosaik er et kunstveerk, som er skabt ved preecist at
sammenseette et antal separate stykker. Hver brik er
afggrende for at opna det perfekte resultat. At lave en
mosaik kraever stor indsats, planlaegning, dygtighed og
talmodighed. Det er vigtigt at bevare et klart overblik over
processen, og pa samme tid placere hvert stykke med
kirurgisk praecision. Nar det hele er sat sammen, er
resultatet fantastisk. Programmets navn afspejler hvad
vi sigter pa at opna: vi samler folk, ekspertise og
afdelinger fra hele Ardo-Gruppen. | sidste ende
gnsker vi at gennemfgre Ardo’s aktiviteter mere
effektivt

@ We preserve nature’s gifts
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OSAIC

Et BPS-team (Business Processes & Systems
Department) er blevet oprettet pa gruppeniveau i Belgien,
og teamet, der bestar af IT og master-data medarbejdere,
vil give support til kolleger pa de lokale fabrikker under
implementeringen af kommende projekter. Vi mener, at et
teet samarbejde med de lokale fabrikker er altafggrende,
og omkring 140 kolleger, der repraesenterer alle Ardo-
fabrikker er blevet hart, for at sikre, at alle
virksomhedens behov er blevet identificeret.

Involvering af fabrikkerne, kombineret med
uddannelse, vil give vores medarbejdere mulighed
for at hjeelpe med yderligere at professionalisere
vores virksomhed, og samtidig udvikle deres egne
feerdigheder, og gor det muligt for os alle at veere
forberedt pa fremtiden.

'Mal kan kun opnds med mennesker.

For at fa succes i vores fremtidige projekter, er
det vigtigt, at de ngdvendige ressourcer,
kundskaber og faerdigheder til radighed'

RIK JACOB
CEO



PARTNERSKAB MED DYRKERE OG LEVERANDZRER

‘m SIKKERHED | MARKEN

Field managere spiller en aktiv rolle i at gge bevidstheden omkring sikkerheden
og forebyggelse af ulykker, indenfor alle de aktiviteter, de udfgrer i marken (for det
meste saning & hast af afgrader).

Det forventes at de yder radgivning, statuerer eksempel, og griber ind, nar
de observerer usikre arbejdsmetoder. Seerlig opmaerksomhed er givet til de
sikkerhedsmeessige funktioner der er indbygget i s&- og hgstmaskiner.
Tilstraekkelig opsyn og ngdstop / power cut-off er forudsaetninger for maskiner, der
anvendes af vores maskinstationer.

Avlere, entreprengrer og besggende er mindet om at overholde reglerne omkring
sikkerhed for at undga ulykker med sa- og hgstmaskiner. Fremover vil Ardo’s
maskinstationer indga i audits | Sikkerhed & Sundhed.

‘m INTERAKTIV KOMMUNIKATION

MED VORES DYRKERE &=z

para todo aquel que aun no se lo

I lgbet af dyrkningssaesonen, bliver vigtige meddelelser sent til hayamos dicho, ELUSO DE
. . CLORPIRIFOS ESTA PROHIBIDO
dyrkerne via WhatsApp (en smartphone program der ved hjeelp af para todos los cultivos contratados
. . . . con Monliz, y solamente se podran
internettet bruges til at sende SMS-beskeder, billeder, videoer, etc.) ufzae PRODUCTOS AUTORIZADOS
para el cultivo en cu

(prohibido por :untl_'awd usode_

Vores agronomer kan se, hvem der lzeser disse beskeder, og kan fglge op med 0 ["'M'"“""“"'m' """:,__;

daglige kommunikation omkring hver enkel mark ved hjaelp af fotos, telefonopkald 7 - -
< |

og radgivning direkte til dyrkerne. |

‘m DYRKERNES DAG | ARDO
BADAJOZ & ALPIARCA

Hvert ar i april inviterer Ardo Badajoz (ES) sine lokale dyrkere ind pa fabrikken,

hvor de har mulighed for at mgdes med agronomer samt ledere fra produktion, g e

kvalitet og arbejdsmiljg, for at drgfte forskellige emner:

- Afgrader, protokoller og rammerne omkring MIMOSA programmet

- Handlingsplan omkring beeredygtighed med fokus pa People, Planet og
Product

- Treening og uddannelse pa, hvordan man undgéar fremmedlegemer i
afgrederne og hvordan man kan forbedre det endelige produkt

- Tiltag som dyrkerne bgr tage for at sikre, at de arbejder pa en sikker og sund
made

Ardo Alpiarca (PT) organiserede deres 'Monliz Dyrkernes Dag'. Dette initiativ er med
til at opbygge et tillidsforhold mellem dyrkerne og Ardo Alpiar¢a og dermed sikre, at
kvaliteten og kvantiteten af friske gr@ntsager er i overensstemmelse med vores
stigende efterspargsel pa ravarer.

Mere end 550 besggende fra Portugal og Spanien deltog i arrangementet. Dette
ene-dags arrangement omfattede: guidede ture pa fabrikken, overreekkelse af
preemier til dyrkerne i forskellige kategorier, masser af sjove aktiviteter og stande,
hvor folk kunne smage de produkter, der fremstilles pa fabrikken.

@ We preserve nature’s gifts
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VORES ROLLE | SAMFUNDET

VREDESEILANDEN (NGO):
SAMARBEJDE OM

BARDYGTIGHED, TILLID OG

FAIR BUSINESS

At arbejde hen imod baeredygtig forretningspraksis er et omrade hvor
Ardo og Vredeseilanden taenker ens. Derfor tog vores COO Bernard
Haspeslagh ogsa med gleede imod udfordringen om at cykle rundt
Nicaragua i november, for at leere mere om flere af de projekter, der
ledes og gennemfgres af den belgiske NGO. Og ind imellem fik han
sved pa panden.

Hjeelp til at forbedre levestandarden for landbrugsfamilier i nord og syd,
gennem en rimelig indkomst fra baeredygtigt landbrug med respekt for miljget.
Det er Vredeseilanden mission i en ngddeskal. For at f& forretningsfolk mere
involveret i deres projekter, havde den belgiske NGO (Non Governmental
Organisation) organiseret en mountainbike tur til Nicaragua i november. Enogtredive
flamske erhvervsfolk deltog.

"Missionen var en stor succes i alle aspekter«, siger Bernard Haspeslagh. "Det var
ogsa virkelig fascinerende at leere om disse projekter og at mgde folkene bag dem pa
stedet. De steder vi besggte inkluderede bade kakao- og bananplantager.

"For mig handlede det ogsa om at udforske et land med en unik naturlig pragt:
vulkaner, nationalparker, rismarker og en utrolig flot kystlinje. Men det var ikke en
forngjelsestur.

Med temperaturer op til 40°C har vores gruppe af 'Flandriens' klaret forskelle i hgjden
pa 1000 m om dagen pa stgvede stier. Heldigvis blev vi langs vejen tiljublet af den
lokale befolkning.

| sidste ende var det ogsa en interessant oplevelse for Ardo. Rejsen leerte os, at vi
skal tilbyde stgtte og bistand til vores faellesprojekter i tredjeverdenslande, slutter
Bernard

'Alt for leenge har NGO'ere ment, at udviklingsspgrgsmal kun var deres forretning,
deres domaene. Men, hvis vi virkelig ansker at gare fremskridt, ma vi arbejde sammen
med andre interessenter, og det er helt bestemt rigtigt indenfor fadevaresektoren.
Opbygning af tillid mellem dyrkere, private virksomheder, den finansielle sektor og
regeringen er meget vigtigt. Det er en forudsaetning for at opna mere.

Dette er mere end et skridt p& vejen, det er en hel proces. Derfor er vi meget glade for
at have startet et samarbejde med Ardo, en stor aktgr indenfor fgdevareindustrien.
Ved at starte med bevidsthed, kan vi fortsaette i retning af mere baeredygtige
fodevaresystemer med mere forbindelse mellem partnerne i fgdevaresektoren.

Ardo er en god partner for os og for dyrkerne, fordi sammen med Ardo kan vi arbejde
med baeredygtighed, tillid og fair business.’

MRS. ROOS PEIRSEGAELE
PROGRAMME ADVISOR VREDESEILANDEN

We preserve nature’s gifts
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VORES ROLLE | SAMFUNDET

DET SOCIALE PROGRAM

PA VORES FABRIK | ALPIARCA

Pa vores fabrik i Alpiarca i Portugal har en projektgruppe bestdende af medarbejdere fra forskellige
afdelinger lancerede et socialt program med fokus pa mennesker. Projektgruppen mgdtes med
sociale foreninger fra de tre omrader, hvor vores medarbejdere bor, for at undersgge deres vigtigste
behov. Resultaterne fra disse mgder hjalp os til fokusere pa fire omrader.

' Ménedlige donationer af virksomhedens V Oprettelse af en gruppe med

produkter til velggrende institutioner.

Alpiarca donerer regelmaessigt fadevarer til
forskellige sociale og velggrende institutioner.

@ e
REmar P ANCAP  dianoval.

PORTUGAL ]
Adqdes Uniea s e e

y Intern information til medarbejderne gennem
forskellige kanaler, oprettelse af grupper af
lokale frivillige og afspadsering for de frivillige
medarbejdere til at deltage i specifikke kurser og
aktiviteter for frivillige.

Alle Ardo Alpiarca medarbejdere deltager i en arlig
indsamling af tgj og legetgj til uddeling til velggrende
foreninger. | 2015 kgbte medarbejderne 250 neaeser, hvilket
var med til at finansiere et besgg af professionelle klovne
pa hospitalets barneafdeling. Ligeledes i 2015, fik fabrikken
besgag af en gruppe bgrn-i-ngd fra et midlertidig shelter.

"Alle initiativer har vist sig at veere en stor succes, og
hvert ar har vi flere deltagere der gar det muligt for
os at stgtte flere foreninger.

Vi er bevidste om, at der findes mange andre
aktiviteter der kan stgttes af virksomheden og af
medarbejderne, for at hjeelpe samfundet, familierne
der bor teet ved fabrikken, og indirekte nogle af
vores egne medarbejdere.

Derfor deltager vi i flere arrangementer pa nationalt
plan, og vi har etableret kontakter rundt omkring i
hele Portugal.

Vores projektteam mgdes hvert kvartal for at
gennemga de tiltag der allerede er gjort, og for at
opstille nye ideer til fremtidige sociale projekter.

Fortseettelse falger ...' SARA ALBERTO
HR MANAGER ARDO ALPIARGA

We preserve nature’s gifts
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frivillige medarbejdere

Stgtte fra HR, samarbejde med lokale
bureauer, for professionel integration
af darligstillede kvalificerede fagfolk.
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We are working hard to develop truly
sustainable ways of growing our crops,
by taking a holistic approach that
considers the crop’s needs, the
activities of our growers and the
demands of our customers.




ANSVARLIGT OG LOKALT UDGANGSPUNKT

® MIMZSA

Minimum Impact, Maximum Output
Sustainable Agriculture - Ardo

Ardo er proaktiv nar det kommer til udforskning og indfgrelse af mere beeredygtige
produktionsmetoder i landbruget. Vi har gengivet vores ambitioner og samlet dem
i vores MIMOSA program, som star for Minimum Impact, Maksimal Output,
Sustainable Agriculture. Formalet med programmet er at minimere
konsekvenserne af vores voksende aktiviteter pa miljget, samtidig med at opna
maksimale udbytter af hgjkvalitets grgntsager, frugt og krydderurter, at give
attraktive og gkonomisk rentable afkast til vores dyrkere, og samtidig overga
vores kunder forventninger med hensyn til produktets kvalitet og
fodevaresikkerhed.

Et integreret produktionssystem og et teet forhold til vores dyrkere har altid veeret ngglen til
Ardo’s strategi. | arevis har Ardo veeret en aktivt statte i oprettelsen af
Producentorganisationer, og investeret i automatisering, teknologi samt forskning og
udvikling. Siden indfgrelsen af det ambitigse MIMOSA program er vores fokus dog flyttet
mere og mere i retning af baeredygtige produktionsmetoder. Efter megen brainstorming
med vores agronomer og talrige markforsgg, ofte i samarbejde med forskningscentre,
teenker vores agronomer nu i form af "MIMOSA". Trin-for-trin opdaterer vi alle vores mark
protokoller for at inkorporere vores seneste MIMOSA-teknikker.

| dag er 63% af den samlede meaengde af alle de afgreder vi
dyrker uden rester (*) fra plantebeskyttelsesmidler, og vi F
mener, der er stadig mange muligheder for yderligere i
forbedringer. Investering i forskning og det at @ge vores
kendskab og viden vil ggre os i stand til at forfine vores
afgra@de-protokoller yderligere, hvilket igen vil give os
mulighed for at producere mere med mindre vand, feerre
plantebeskyttelsesmidler, feerre fra, etc.

(*) Ingen rester pavist over 0,01 mg/kg

@ We preserve nature’s gifts

25




ANSVARLIGT OG LOKALT UDGANGSPUNKT

Y MIMOSA ANVENDES
PA KRYDDERURTER

Hver afgrgde pa det optimale sted pa det optimale tidspunkt.
Vi planleegger dyrkningen af alle vores afgrgder sa det sker

pa det bedste sted og det rigtige tidspunkt, under

hensyntagen til klima, tilgeengeligheden af vand samt den

geografiske placering. Alle vores krydderurter dyrkes
udendgrs pa abne marker. Dyrkningen af hver enkelt

afgr@de er ngje planlagt sa det falder sammen med de mest
hensigtsmeessige vejrforhold for afgraden, og i tilfaelde af at

vejret slar fejl, spreder vi vores risiko ved at dyrke i flere
forskellige regioner.

Vores fabrik i La Garde-Adhémar i Provence, har

specialiseret sig i Middelhavet krydderurter: timian, rosmarin,
dild, koriander og basilikum; mens vores fabrik i Le Moustoir i
Bretagne fokuserer pa purlgg, persille og mynte, og vores

fabrik i Eye i Suffolk dyrker en kombination af dem alle.

DYRKERE OG

KRYDDERURTEFABRIKKER

SLAR SIG SAMMEN

Arsagen til MIMOSA's succes indenfor

krydderurte-programmet skal findes i vores
teette samarbejde med vores dyrkere af
krydderurter. Vi anerkender vigtigheden af at
arbejde pa en gennemsigtig made, sa vi kan
seette faelles mal og virkelig std sammen om
at implementere en reekke nye teknikker til at

forbedre kvaliteten af afgraderne.
ETIENNE LACROIX
SITE DIRECTOR ARDO LA GARDE-ADHEMAR (FR)

We preserve nature’s gifts

26

Udveelgelse af Sorter A

Mange af sorterne, ligesom nogle af de ‘
flerarige krydderurter, kan hgstes flere gange i

lgbet af seesonen.

Det er vigtigt altid at sgrge for sunde afgrader,

og sygdomsresistente sorter hjaelper til med at

opna dette.

Investering i viden og innovativ teknologi

Vores dyrkningsteknikker er konstant under
udvikling. Ta’ for eksempel vores basilikum:

fornyligt ggede vi afstanden mellem raekkerne i
marken. Den nye afstand mellem raekkerne
fremmer cirkulationen af luft mellem planterne.

Dette begraenser udviklingen af sygdommer, giver
planterne plads nok til optimal udvikling og ger det
lettere mekanisk at bearbejde jorden. ]

Vi har investeret i de nyeste mekaniske radrensere,
styret af GPS og kameraer, for at opna en grad af
preecisionslugning mellem sarsekkerne, der indtil for
nylig var uteenkelig. Denne preecisions-lugning ger det
muligt at reducere brugen af herbicider og ikke mindst
lugning med handkraft.

Brugen af naturlige bio-stimulanser har vist sig at veere
en meget effektiv made at kontrollere sygdomme som
meldug.

Disse naturlige stoffer kan forbedre en sund veekst af
planten og gore den mere resistente over for
syadomme.

y
Aﬂ

<
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ANSVARLIGT OG LOKALT UDGANGSPUNKT

@ LAD OS M@DES | MARKEN

Efter den interne lanceringen af vores MIMOSA-program, indsd vi, at vi havde brug for at overbevise
vores vigtigste partnere, vore dyrkere, om fordelene ved MIMOSA, og at deres stgtte ville veere
afgarende for at vi kunne na vores ambitioner. Vi besluttede, at det bedste sted at tale med vores
dyrkere var i marken. Derfor arrangerede Ardo, sammen med vores belgiske producentorganisationer
Unigrow og Ingro, et fire-dages arrangement i september 2015 pa en mark overfor vores fabrik i
Ardooie (BE).

Topmgadet i marken med deltagelse af forskelle grupper af nggle-stakeholdere (dyrkere, repreesentanter fra de belgiske
ministerier, frag-leverandgrer, presse, medarbejdere, handelspartnere, etc.) var udarbejdet til at illustrere vores resultater
indenfor baeredygtig produktion af afgrgder til dato, og til at forteelle om vores ambitioner for fremtiden.

Det at lade vores agronomer taler, var den bedste made at forklare, hvad baeredygtigt landbrug betyder for dem i praksis og
i det daglige arbejde. Informative og praktiske guidede ture gennem flere telte, besgg i forsggsmarker og i almindelige
marker var med at inspirere vores gaester til at ga over til baeredygtig- og/eller gkologisk landbrug i fremtiden.

Forebyggende handlinger dkologi

Hvordan kan vi give afgrgden en god start Et interessant kig pa innovative

nar vi klarggre markerne, nar vi sar, wkologiske dyrkningsteknikker der
reducerer risikoen for sygdom og andre kreeves for at imgdekomme den
problemer pa et senere tidspunkt? stigende efterspgrgsel pa markedet

for gkologiske frisk frosne grentsager.

850

../,/L\ =

Korrigerende handlinger Producentorganisationer
En oversigt over de forskellige Hvordan Ardo, og dens producent-

beeredygtige tiltag, der kan indfares organisationer rundt omkring i Europa,
; holde af d dog f implementerer miljgbevidste, socialt-
or at holde afgreden sund og for ansvarlige og gkonomisk levedygtige

opnd en hgst af hgj kvalitet. metoder, der behandler naturen, miljget og

menneskerne med den starste respekt?
@ We preserve nature’s gifts
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'Planen var at eendre fordomme omkring

'Ved at flytte et arrangement som dette beeredygtigt landbrug og understrege, at
ud af mgdelokalet og afholde det i maden hvorpa vi om tyve ar vil producere,
marken, nedbryder du barrierer og give vil se meget anderledes ud i forhold til
folk mulighed for at tale &bent’ hvordan vi ger det i dag.

Vi er ngdt til at vaere opmaerksomme pa

NIGEL THORGRIMSSON udviklingen, og gradvist tilpasse vores
GROUP TECHNICAL & vaner og skikke i overensstemmelse

QUALITY DIRECTOR ARDO hermed’

EMMANUEL JADIN
GROUP ENGINEERING MANAGER
AGRONOMY ARDO

‘Vi leerer hvordan vi bruger
feerre frg, og udgver mere
effektiv plantebeskyttelse. Det
er vigtigt at forsta og respektere
naturen’
LUC VANCANNEYT
DYRKER

Biodiversitet

Muligheder, der farer til et bedre
samarbejde mellem landbrug og
naturbeskyttelse.

-]

Besgg i marken

s i MIMOSA ‘best practice' i marken.
VMM ™
b— s i
<<

= <

Nar afgreder bliver til fadevarer
En alternativ made at se pa produktionsprocessen
og fadevaresikkerheden, kombineret med

/
akademiske studier, der fokuserer pa bevarelsen
af neeringsstoffer i frisk frosne grgntsager, frugt og ‘ S A
krydderurter /
[ mb i3

noacl Meodmur

'Det er virkelig interessant at se,
hvad der sker pa fabrikken, og
hvad er laves med vores
produkter’

IGNACE VERCRUYSSE
DYRKER

’| dag er baeredygtig agronomi af vital
betydning for forbrugerne.

Trends eendrer sig og forbrugerne kigger
mere og mere for naturlige produkter.
De gnsker at komme tilbage til rigtig mad,
lokale produkter og fundamentale veerdier.
Det Ardo gar, er helt i trdd med denne
holdning.’

SAMARBEJDSPARTNER

Sustanails Agriculturs - Arclo

@ We preserve nature’s gifts
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KONTROLLERET BRUG AF RESSUCER

UDVIKLING | BRUG AF
ENERGI OG VAND

ELECTRICITY USE (KWH/T)

Vi overvager ngje vores forbrug af energi
og vand pa en maned-for-maned basis og
drager sammenligninger pa koncernniveau.

Alt imens vi observerer de forskellige —
afvigelser i henhold til de aktiviteter og
produktionsvolumener der er pa de
forskellige fabrikker, sgger vi ligeledes efter
at optimere forbruget pa alle fabrikkerne, i
ved at investere i mere effektive maskiner o
og teknologier samt bevidstgarelsen blandt
vores arbejdsstyrke.

2013 2014 2015

GAS USE (KWH/T) WATER USE (M%/T)

2011 2012 2018 2014 2015 2011 2012 2018 2014 2015

Gren gas, elektricitet og damp genereret pa biogasfabrikken i Ardooie (BE).

@ We preserve nature’s gifts
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CONTROLLED USE OF RESOURCES

Vand er en dyrebar ressource.

De belgiske fabrikker i Ardooie og Koolskamp maksimere
genbrug af vand. Vi indsamler det regnvand der falder pa
vores fabrik tage og gemmer det i reservoirer. Efter
rensning bruges dette vand til renggring pa vores
fabrikker ligesom det bruges i vores kondensatorer.
Det drikkeklare vand som vores blanchgrer kraever
opsamles efter blancheringen og anvendes til forvask af
friske gr@ntsager. Herefter renses vandet i et
vandrensningsanleeg som findes pa fabrikken, hvor 50%
igen anvendes til renggring af fabrikken.

INTELLIGENT BRUG OG
GENBRUG AF VAND

| Geer, pumpes det rensede spildevand fra Ardo’s
fabrik ud ind i et 40 hektar vadomrade reservoir.
Dette reservoir er forbundet til en netveerk af
kunstvanding som benyttes af lokale avlere, der kan
bruge en del af vandet til at kunstvande deres afgrgder.
Starstedelen af vandet forbliver i vadomrader, der giver
levested for over 200 forskellige fuglearter. Ardo er ejer af
vadomradet og har sendret anvendelsesformalet med
arealet fra landbrugsjord til naturreservat. Projektet
omkring vadomradet er kollektivt forvaltet i samarbejde
med producentorganisationen Apligeer og
naturorganisation Natagora.

Palmeolie er stadig den vigtigste type olie, der anvendes i
levnedsmiddelindustrien pa verdensplan. Det er dog ikke uden
kritik, og de miljgmaessige, sociale og gkonomiske udfordringer
og risici der er forbundet med dens forsyningskaede er vel

dokumenteret.

Interesserede parter, iseer detailhandlere, beder i stigende grad
leverandgrerne om at bruge RSPO- (Roundtable on Sustainable

Palm Oil) certificeret palmeolie.

Hvor det er muligt, har Ardo erstattet palmeolie med vegetabilsk

baserede olier sdsom solsikkeolie eller rapsolie.

Ved specifik kundeanmodning om palmeolie, eller nar tekniske
produktionskrav dikterer brugen af palmeolie, bruger vi RSPO-

palmeolie.

@ We preserve nature’s gifts
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SLUTTE CIRKLEN

BRUG AF VEGETABILSK AFFALD
TIL AT GENERERE GR@N ENERGI

To af Ardo’s belgiske produktionssteder har investeret i biogasanleeg, der kan omdanne vegetabilsk
affald (skreeller fra gulergdder og l@g, steengler fra granne bgnner, etc.) til biogas. Denne biogas
anvendes til at drive generatorer der omdanner gassen til gran energi, som kan bruges pa to mader:

- Grgn elektricitet bruges til at fryse og opbevare de frosne grgntsager
- Grgn damp bruges til damp-skraelning og blanchering af grantsager far frysning

VEGETABLE PROCESSING UNTREATED WASTE
WATER
I S
rotosieve
VEGETABLE GROWING ENERGY CROPS (MAIZE) VEGETABLE
y 0.500 tonnes BY-PRODUCTS
0 o ' (incl vegetable residues)
(] 80,000 tonnes
.' \
“ [ ] A " ’ p—
" -
S~
Y'Y -
EXVPOYPYYY N
— = — -
e E—— 9 5
CONCENTRATE
5.500 tonnes

|ndh/

PURIFIED WATER EVAPORATOR DE-NITRIFICATION
50.000 tonnes <> NITRIFICATION

o i
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SLUTTE CIRKLEN

Biprodukterne fra biogasfremstillingen (digestater & | 2015 besluttede vi at fordoble kapaciteten af

spildevand) omdannes til organisk ggdning, der bruges af  biogasfremstilling i Ardooie, gge produktionen af biogas

dyrkere der leverer til Ardo Violaines (Frankrig). Hver 20 for at muliggere anvendelsen af endnu en generator.

tons gadning spredt pa en hektar landbrugsjord vil levere  Med denne investering, vil den granne energi, der

132 enheder af kveelstof, 140 enheder af Fosfat og 90 genereres af biogasanlaegget tegne sig for 50% af den

enheder af Kalium. samlede forbrug af gas og elektricitet der anvendes pa
Ardooie’s produktionsfabrik.

DENITRIFICATION
<> NITRIFICATION

Existing water treatment plant

BIOGAS t "*‘

BIOSLUDGE POST-TREATMENT
5000 tonnes SETTLING TANK
Extsting water treatment plant
-
3
..".-,:_?. i L ﬁ
2 DIGESTERS BIOGAS

= sins SN
et

DENSE FRACTION GREEN ELECTRICITY GREEN HEAT & ELECTRICITY DISCHARGE OF
DIGESTATE + SOIL 3 MWE 55 TREATED WATER TO
3 THE SURFACE WATER

(approx. 7.000 houssholds)
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POSITIVE MILIBMASSIGE HANDLINGER

NATURRESERVAT PROJEKT
| ZUNDERT (NL)

Konceptet om at bygge et nyt automatiseret frysehus i
Zundert begyndte i 2004. Men det tog 10 ar at sikre alle
byggetilladelserne, og byggeriet blev pabegyndt i 2014.

Et element der understgttede processen omkring
planleegningen, var Ardo’s forslag om at udvikle et

naturomrade som ligger bag ved frysehuset.

Kort efter at byggeriet var afsluttet begyndte Ardo at

etablere en 4,7 hektar naturzone ved siden af frysehuset.

Naturzonen gger miljgmaessige veerdi af Beekdal
omradet, og fungerer samtidig som buffer til opbevarelse
af overskydende regnvand fra fabrikken. Ardo, byen
Zundert, provinsen Noord-Brabant, Brabants Landschap
samt Natuurmonumenten arbejdede sammen om at
skabe et dejligt og skent omrade, der nu til stor
forngjelse benyttes af dyreliv og indbyggerne i byen
Zundert.

@ We preserve nature’s gifts
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Fra starten af dette gkologiske projekt, har det veeret
vores hensigt at skabe et omrade, der kunne tiltreekke og
statte bier. Med rad og vejledning af Nederlandse
Bijenhoudersvereniging (den hollandske biavlerforening),
har vi konstrueret et bi-hotel og plantet en vegetation der
er designet til at give tilstreekkelig nektar til at fodre
bierne.

Naturzonen vil blive anvendt til undervisningsformal, og
skolerne vil kunne organisere aktiviteter, der giver
eleverne mulighed for at studere og ggre sig fortrolig
bierne, identificere de forskellige planter og svampe.
Gennem Zundert granne zone, haber vi at kunne
tilskynde bgrn til at komme ud i den friske luft og til at
udvikle en interesse for naturen.



POSITIVE MILIBMASSIGE HANDLINGER

BAREDYGTIG TRANSPORT

Ardo er i en kontinuerlig sggen efter
transport & logistik parthere som har den
samme filosofi omkring baeredygtighed som
Ardo. Derfor har vi iveerksat og statter flere
baeredygtige projekter indenfor transport
sammen med transportgrer rundt omkring i
verden. Disse er kun nogle fa eksempler:

- Reducer gennemsnitshastighed pa lasthilerne til 80 kilometer i timen i stedet for 96 kilometer i timen, hvilket resulterer i
en reduktion af forbruget af diesel pa 10%. Dette indebeerer, at Ardo’s logistiske planleegning skal tage hensyn til
denne reduktion i hastigheden, ved planlaegning af de forskellige ruter.

- Ardo foretreekker transportgrer der anvender lastbiler med CNG (Compressed Natural Gas) som et alternativt
breendstof til fossile breendstoffer. Disse lastbiler giver en smart og billig transport i forbindelse med distribution af varer
inde i byerne. Naturgas giver mange fordele i forhold til konventionelle olieprodukter, med en vigtig reduktion i udledning
af CO2.

- Ardo gger volumen af 'Short sea transport’. Over 50% af alle ind- og udgaende transport til/fra Portugal finder sted
med skib. Dette miljgvalg reducerer CO2-udledningen og reducerer antallet af lastbiler pa vejene.

- Ardo foretraekker transportarer der anvender termoelektrisk (TE) kelesystem pa lastbilerne. | modsaetning til et
mekanisk kalesystem, er TE-modulerne negesten stgjfri og reducere samtidig udledningen af CO2.

- | forbindelse med udviklingen af Ardo’s ERP-system, tager vi hensyn til effektiv ruteplanleegning af lastbilerne for ind- og
udgaende logistik, hvilket resulterer i en reduktion af antallet af lasthiler pa vejene.

CORPORATE SUSTAINABILITY
PRIS TIL ARDO ARDOOIE

Ardo Ardooie modtog fornylig Vestflanderns 'Charter
Corporate Sustainability’ pris for indsatser og aktiviteter,
der bidrager til virksomhedernes sociale ansvar. Det var
den 13. ar i treek, at fabrikken i Ardooie har modtaget
denne prestigefyldte pris. | det forlgbne ar blev fabrikken
evalueret og belgnnet for tiltag i 10 kategorier: god
ledelse, socialt engagement, kommunikation og dialog,
forbrugervenlig forretningspraksis, risikostyring,
baeredygtige investeringer, udvikling af produkter og
service, supply chain management, klimaaendringer &
energi, miljgkvalitet samt beeredygtig logistik og mobilitet.
I mellemtiden er planerne for den 14. omgang allerede

godt i gang, og resultaterne af de farste tiltag er
undervejs. O
; ! West Vicoms CHARTER

DUURZAAM ONDERNEMEN

#”  We preserve nature’s gifts
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Ardo udvikler produkter, der er autentiske,
0 elsmagende, naturlige, attraktive,
praktiske, ernaeringsrige og sunde, og
tager hensyn til de behov som vores
samarbejdspartnere har indenfor Detall,
Foodservice og Industri.

Vores produktudvikling understgttes af et
lzbende udbud af service, radgivning og
kvalitetssikring, for at fremme baeredygtig
partnerskab.




VI TROR PA @KOLOGI

Q% GKOLOGI ER EN LIVSSTIL

@kologi kan ikke leengere betragtes som et nichemarked.
Den europeeiske gkologiske sektor genererer trods alt en
arlig omsaetning pa mere end 26 milliarder €.

Den gkonomiske krise har ikke pavirket den gkologiske
sektor, pa trods af den merpris som forbrugerne har betalt for
gkologiske produkter. Det viser, at der er et loyal marked for
gkologiske produkter.

THE TEN COUNTRIES WITH THE LARGEST MARKETS FOR ORGANIC FOOD 2014
Source: FIBL-AMI 2016
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THE TEN COUNTRIES WITH THE HIGHEST PER CAPITA CONSUMPTION 2014
Source: FIBL-AMI 2016
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GROWTH OF ORGANIC RETAIL SALES 2004-2014

Europe and European Union: Market development 2004-2014
Source: FIBL-AMI 2006-2016 Organic Data Network 2013-2015

Billion euros
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Europe

European Union

2004 2005 2006 2007

Det menneskelige aspekt af
gkologisk produktion er meget
givende.

@kologiske produkter udger nu en betydelig del af Ardo
Gruppens forarbejdede meengder. Vi gnsker at bygge videre
pa denne del af vores forretning i fremtiden, og vi vil abent og
professionelt samarbejde med vores producentorganisationer,
der udfarer forsgg med vores afgrgder pa markerne,
overvager tekniske udvikling i sektoren, overfarer viden og
anvendelse af nyeste teknologi, for at sikre, at vi avancerer
som planlagt.

Vi er tilskyndet til denne ambition eftersom flere og flere
landmaend nu er tiltrukket af at dyrke gkologiske afgrader,
takket veere positive udvikling indenfor de tekniske ekspertiser
og dygtigheden omkring dyrkelse af markerne.

We preserve nature’s gifts
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2013 2014

ET ORD FRA MARKEDET...

'Takket veere et teet og loyalt samarbejde
med vores leverandgrer, kan Biogast (AT)
garantere levering af 100% gkologiske
produkter hele aret rundt. Mens
gkologiske produkter generelt er dyrere at
kabe end konventionelle produkter, finder
vi, at vores kunder i dag er langt mere
bevidste om den made, de bruger
gkologiske produkter pa. De udregner
mere praecist end de gjorde tidligere de
maengder de brug, og det betyder, at de
undgar spild. Vi hjeelper vores kunder med
at finde de optimale og mest effektive
mader at bruge vores produkter pa,
saledes at de, nar dagen er omme, har
betalt mere eller mindre det samme for
deres gkologiske produkter, som de har
for de konventionelle produkter’

BIOGAST - WHOLESALER OF

12,000 ORGANIC PRODUCTS
(FOOD & NON-FOOD)

WITH 1,250 CUSTOMERS

HORST MOSER - DI SIMON ZIEGLER
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DEVELOPMENT OF THE GLOBAL AREA OF ORGANIC VEGETABLES
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ET ORD FRA EN BKOLOGISK
DYRKER...

'Jeg kom til den erkendelse, at brugen af
kemikalier bare var for skadeligt for naturen og
de kommende generationer. Efter en grundig
analyse af gkonomi og landbrug, besluttede vi
os for udelukkende at fokusere pa gkologisk
produktion. Disse undersggelser var
ngdvendige for at gagre det muligt for os at
forsta den veesentlige pavirkning denne
overgang ville have’. Glinter Breuer (AT)
bekreefter, at gkologisk landbrug kraever en

anden tilgang end det konventionelle landbrug.

'Nar du dyrker gkologiske afgrader, er der en
hel del manuelt arbejde involveret. For at
forberede markerne i tide skal du planleegge
lidt leengere frem. | vores tilfeelde, betad dette
en merforbrug pa ca. 8.000 ekstra timers
manuelt arbejde, eller ansaettelse af 10 til 12
saesonarbejdere. Ligeledes varierede vi vores
afgrader for at sprede den hgjere risiko for en
darlig hast.’

@ We preserve nature’s gifts
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2009

223178

2010 2011 2012 2013 2014

Det var ngdvendigt at foretage betydelige
investeringer for at kunne overga til gkologisk
landbrug. 'Det var ngdvendigt for os at eendre
vores maskinpark. Heldigvis betgd et teet
samarbejde med en naerliggende landmand, at
vi var i stand til at dele udgifterne til investering
i og keb af ultra-moderne materiel’. Gunter
Breuer ser meget positivt pa fremtiden. 'Min
s@n Lukas arbejder nu pa garden, og sammen
er vi pa udkig efter nye innovative mader at
dyrke gkologisk pa. Hvert ar bliver vores
udbytter starre med samme antallet af
saesonarbejdere. Sa vi er rigtig glade for at
veere i stand til effektivt at forsyne Ardo’s
gstrigske fabrik - "vores nabo” - med lsekre
aerter, spinat, redkal, baby guleradder og
grenne bgnner af hgj kvalitet.

PROF. GUNTER BREUER FRA INSTITUT FOR LAND- OG
SKOVBRUG VED THE UNIVERSITY OF NATURAL
RESOURCES AND LIFE SCIENCES | WIEN.

EJER AF EN @KOLOGISK FAMILIE-EJET GARD (165 HA)



BEVAR KVALITETEN

9 Q.

Produktkvalitet er en af hjgrnestenene i vores
virksomhed. Vi beskeeftiger 53 agronomer og 148
teknikere, der arbejder 24/7 for at sikre, at vores
produkter ved ankomst til fabrikken overholder vores
specifikationer og den hgjeste kvalitetsstandard.

Vores afdelinger indenfor landbrug sarger for afgraderne,
indtil de er leveret til vores fabrik, hvor vores team
indenfor kvalitetskontrol tager over og overvager
ravarerne, produktionsprocesserne, udveaelgelse af
produkter samt oppakning.

Vores mal er at tiloyde produkter til vores kunder, der
opfylder de hgjeste sikkerheds- og
kvalitetsstandarder.

Vores produktionsfabrikker er certificeret i henhold til
internationalt anerkendte standarder (BRC/IFS), som til
gengeeld forsyner Ardo med en platform til de krav Ardo
Gruppen har til sine standarder.

~FORSYNE VORES KUNDER MED
PRODUKTER AF KONSTANT H@J
KVALITET - HVER GANG

Vores kvalitetschefer spille en aktiv rolle i alle faser af
produktionen, og vi opfordrer dem til at blive eksperter i
hver af de afgrader, de er involveret i. For at opna denne
viden, ledsager de vores agronomer pa besgg i marken
og uddanner sig i de produktionsprocesser der er pa
vores fabrikker.

Vores kvalitetschefer bruger deres 'Complete Product
Knowledge’ hver dag. Deres indsats hjeelper os til at
opbygge tilliden blandt vores kunder og til at tilfgje veerdi
til vores kunders omdgmme ved at levere den kvalitet,
der kraeves, og som vi er kendt for.

Intomltiona!
standards

eo®
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REDUCER AFFALD

N. MADSPILD

INTERNATIONAL FOOD w3

WASTE COALITION (IFWC

Rapporter fra FAO (Food and Agriculture
Organization - af De Forenede Nations) viser
at 900 million mennesker verden over lider af
sult i dag, og at tendensen viser at den
globale fgdevareproduktion, som produktion
og forbrug ser ud nu, er ngd til at stige med
60 pct inden 2050. Mad spildt i forbindelse
med hgst og mad spildt i forbindelse med
kaeden af distribution og forbrug, har en
dobbelt negativ pavirkning pa miljget: ungdigt
pres pa naturressourcer og gkosystemer og
ikke mindst forurening gennem kasserede
fadevarer. Indenfor den globale kontekst af
stigende knaphed pa naturressourcer, bliver
mere end en tredjedel af den mad der
produceres i dag ikke spist, hvilket er omkring
1,3 milliarder tons om aret

Ardo spiller en afggrende rolle i kampen
mod madspild

Undga spild i marken

Hver afgrgde der dyrkes for Ardo er tildelt en speciel
plads i vores arlige produktionskalender. Vi er, ved
saning, dyrkning og hgst, som finder sted i henhold til et
program baseret pa kendt daglig produktionskapacitet
for hver fabrik, i stand til at reducere udsving i behov og
forsyning, som man oplever det indenfor sektoren for
friske ravarer.

Undga spild i distributionskaeden

Ved at fryse vores produkter, bevarer og indkapsler vi
godhederne. Ardo’s grgntsager, frugt og krydderurter,
der er opbevaret i fryseren, kan spises naeste uge,
neeste maned eller endda naeste ar.

'Hos Ardo, er vi inspireret til at samarbejde med de andre

WASTE

COALITION

Undga spild i kekkenet og ved bordet

Uafhaengige undersggelser* har vist, at familier og
storkgkkener, ved at veelge at kabe frosne fadevarer,
markant kan reducere maengden af madspild i hjemmet eller
pa restaurant. Ardo’s produkter er allerede skreellet, skaret
og snittet, hvilket betyder at der intet tab er ved klargaringen,
og at man ganske enkelt kan tilberede og servere de
gnskede maengder.

Det brede sortiment giver samtidig mulighed for individuelle
serveringer, udviklet til at imgdekomme de enkeltes behov
og til at indgd i en lang raekke forskellige opskrifter.

Det er kun den ngdvendige maengde der tage fra posen, og
resten gar til tilbage i fryseren - ingen spild.

* ‘Frosne grgntsager er svaret pa madspild’,
Prof. Wayne Martindale, Sheffield Hallam University, UK

Ardo har allieret sig med ligesindede organisationer til at
keempe madspild indenfor Catering/FoodService ...

Historisk set var Ardo’s tiltag for at reducere madspild
fokuseret pa virksomhedens egne aktiviteter og aktiviteterne
hos vores upstream dyrkere/leverandgrer.

Séadan var det lige indtil Ardo blev inviteret til at slutte sig til
seks andre organisationer, mest fadevarevirksomheder,
samt World Wildlife Fund, med henblik pa at grundleegge:
International Food Waste Coalition (IFWC). De syv
organisationer har til formal at bekeempe madspild indenfor
foodservice-sektoren rundt om i Europa. IFWC’s ultimative
mal er at inspirere andre virksomheder og organisationer til
at indfgre disse storstilede programmer til at reducere
madspild og til at 'gen-uddanne’ forbrugerne om veerdien af
fodevarer.

Koalitionens farste initiativ er pilot-projekter p& en raekke
skoler rundt om i Europa, som gar ud pa at identificere
omrader hvor der opstar madspild, finde effektive Igsninger,
og ikke mindst ggre leerer og elever bevidste omkring
madspild.

Stiftende medlemmer af IFWC:

aktarer i veerdikeeden indenfor fgdevarebranchen, som ogsa

har forpligtet sig til 'International Food Waste Coalition’.

Samarbejde pa tveers veerdikeeden indenfor FoodService
vil give en unik mulighed for at identificere omrader, hvor

der kan foretages forbedringer pa omradet indenfor
reduktion af madspild, og sammen kan vi bringe et
budskab, der vil hjeelpe forbrugerne med bevidstheden
omkring "sande veerdi" af fadevarer’

JAN HASPESLAGH
MANAGING DIRECTOR

We preserve nature’s gifts
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UDVEKSLING AF VIDE

\Q‘{QVIDENDELING MED
VORES STAKEHOLDERE

Vi er overbeviste om at det er af afggrende betydning at dele viden med vores stakeholdere.
Det er grunden til, at vi jeevnligt arrangerer viden-udvekslingsprogrammer med relevante malgrupper i
henhold til omfanget af emnet.

Herb roadshows Frugt info

Efter fusionen mellem Ardo og Dujardin, er vore sortiment Ud fra det faktum at frugt er en vigtig del af Ardo’s

indenfor krydderurter og krydderier blevet en vigtig sgjle i sortiment, organiserede Ardo UK-team »A Fruitful Day'
Ardo produktportefglje. 1 2016 afholdte vi en raekke 'Herb arrangement for Ardo’s salgsteams med nyttige
Roadshows’ rundt om i Europa for at forklare det oplysninger om markedet og indkab af frossen frugt,

grundleeggende omkring krydderurter og for at introducere efterfulgt af en frugt-smagning.
vores sortiment til forskellige Ardo teams (salgsstyrke,
kulinariske radgivere, NPD, kundeservice, ...).

Disse roadshows har givet os mulighed for at hgre om de
forskellige synspunkter der er pa markedet for krydderurter,
og ikke mindst udfordringerne og mulighederne, og givet os
mulighed for at forbedre vores 'market intelligence’ i og
uden for Europa.

"Det var interessant at informere kollegerne om
de forskellige allerede eksisterende typer frugt
og at hare succeshistorier fra de sidste par ar i
England, Danmark og Holland. Der er stadig en
masse udfordringer pa frugt-markedet, men vi
er sikre pd, at dette frugt-informationsmgde vil
hjeelpe os til at udvikle denne kategori endnu
mere i fremtiden.”

JONATHAN MARTIN
GROUP PURCHASING DIRECTOR



SUNDE OG SIKRE FGDEVARER

¥ PRODUKT INFORMATION

Neeringsindhold om emballage

Ardo’s formal er at give forbrugerne sa fyldestggrende og
klare informationer som muligt. Vi angive Reference
Indtagelse (RI) pa stgrstedelen af vores emballage, for at
vise, hvordan produkterne bidrager til daglig indtagelse.
Da alle vores produkter er sunde og praktiske, kan de
hjeelpe forbrugerne til at opretholde en sund og
afbalanceret kost. Oplysningerne pa Ardo’s emballage og
pa Ardo’s hjemmeside opdateres Igbende i takt med
skiftende EU-regler om angivelse af ernaeringsmaessige
oplysninger og allergener. Forbrugerne eller kokke kan
konsultere Ardo’s hjemmeside for at fa hjeelp til at
beslutte, hvilke frosne grgntsager, frugt eller krydderurter
der er bedst egnet til en bestemt kost.

Attraktiv

produkt-foto

1ea b brares Sgrw | ol
Wok mix
Mélange wok
Mezcla wok

Mistura wok

|@|

Forskning og udvikling for sunde produkter

| forbindelse med at udvikle produkter med merveerdi,
tager Ardo’s produktudviklere altid hensyn til den seneste
udvikling i baeredygtige ingredienser og processer for at
sikre 'rene label’ produkter.

Ardo deltager i en lang reekke forskningsprojekter, der er
malrettet efter at finde nye metoder til at maksimere
bevarelsen af vitaminindholdet, teksturen og farven i/af
grontsagerne under forarbejdningen og frysningen.
Regelmeessige interne og eksterne smagspaneler
giver Ardo sammenligningsgrundlag indenfor
forskellige organoleptiske aspekter.

Detaljeret
produktspecifikation

— Tydelig overblik
over ingredienserne

Klar instruktion
omkring tilberedning

@ We preserve nature’s gifts
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SUNDE OG SIKRE FGDEVARER

'%\22 FRISK-FROSNE GRONTSAGER,
F

Frisk-frosne gragntsager, frugt og krydderurter
har en stor fordel: de bevarer det meste af
deres neeringsveerdi, fordi de er forarbejdet og
indfrosset meget hurtigt efter hgst.

Det gor at deres farve, konsistens og smag
bevares og at de frosne produkter indeholder
flere vitaminer end de fleste friske ravarer som
kabes i butikkerne.

RUGT OG KRYDDERURTER:
SPAKFYLDTE MED VITAMINER

Den ernaeringsmaessige veerdi af alle frugter og
grontsager mindskes fra det gjeblik de er hgstet. Som et
eksempel kan gives at vitaminindholdet i friske ravarer
importeret fra andre kontinenter kan veere reduceret
betydeligt ved den tid, det er kgbt. Dette geelder iseer for
arstidens friske frugter og grentsager. Et eksempel er
bgnner importeret frisk fra Kenya. Den lange transporttid
over vand, jord og luft, inden produktet nar slutbrugeren,
samt opbevaringstiden fgr forbrug, er arsag til at en stor
del af den ernzeringsmaessige veerdi gar tabt.

I modsaetning hertil er frisk-frossen frugt og grentsager
indfrosset direkte efter hgst pa fabrikker som strategisk er
placeret teet pa de opdyrkede marker. Indfrysning sikrer
maksimal bevaring af det erneeringsmaessige indhold, og
ger det muligt for forbrugerne at kabe seesonprodukter af
top kvalitet hele aret rundt.

QUICK LOSS OF VITAMIN C IN FRESH BEANS

Source: Ghent University, 2007

FROZEN -18°C

.....

Freshly bought vegetables after 3 to 7 days
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KONKLUSION

Baeredygtighed - afggrende for vores
strategi og vores made at leve pa

Ardo har dyrket og produceret frosne grgntsager pa den beeredygtig made leenge fer begrebet
"baeredygtighed" kom p& mode. | dag er vores tilgang til beeredygtighed som et stort internationalt team:
et team der ser hele billedet, og hvor alle er inviteret til at bidrage og arbejde sammen om at udvikle
vores fremtidige malsaetninger og mal.

Vi er forblgffet over de fremskridt vi har gjort indenfor beeredygtighed gennem kollektiv teenkning, og vi
er overbeviste om, at vores grgnne ambitioner og vores grgnne handlinger er gode for People, Planet
& Product, og giver sund gkonomisk fornuft, der sikre en baeredygtig fremtid for vores virksomhed.

@ We preserve nature’s gifts
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Baeredygtighed - fra jord til bord

| de forskellige business cases preesenteret i denne rapport,
kan du leese om hvor Ardo ger forskellen i at bidrage til et
mere baeredygtig samfund ved hjeelp af vores videnbase og 5 SUSTAINABLE
ekspertise. Nedenfor kan du finde sammenhaenget mellem @ DEVELOPMENT GC‘ALS

TrGOALS TQ TRANGIORM QUR WORLD

Ardo’s forbedringsaktiviteter og De Forenede Nationers
Mal for Beeredygtig Udvilkning (SDGs). Disse SDG definere
globale beeredygtig udvikling, prioriteter og ambitioner for
2030, og sgge at mobilisere globale indsats omkring et
feelles seet af mal og malsaetninger.

s. 41 s. 15-19, 43-45 s29-31 s 32-33 s20 s24-35

G4 CONTENT INDEX
G4 SPECIFIC STANDARD DISCLOSURES

17 fanes
=le

s25-31, 34-35 521-23,41,42
37-39

GHI Disclosure Explanation  Lecation

Disclosures on Management Approach (DMAs)

of disclosure
in report

Gy DMA Porl3.14,24,36
Environment

Energy

G4ENs Energy intensity Partially P30

Water

G4EN8 Total water withdrawal by source Partially p3a.31

Biodiversity

G4EN13 Habitats pr dor ! Fully P34

Products and services

G4ENz7 Extent of impact mitigation of envir 1 img of preducts and services Fully p26-28, 3755, 4

Social: Labor Practices and Decent Work
Health & safety
GylAs Type of injury and rates of injury, occupaticnal diseases, lost days, and absentecism, Partially PS8 122
and total number of work-related fatclities, by region and by gender

Training & education

G4lLAg Avercge hours of training per year per employee by gender, and by emplayee cotegory  Partially p6,17
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Local communities

G450z Operations with significant p ial or actual negative impacts on local ities. Fully P33.24, 3639

Social: Product responsibility

Consumer health and safery

G4FPs Percentage of preduction voll fi d in sites certified by an independ 100% p40
third party secording to internationally recognised food safety management system benchmarked
standerds GFSI

Produce and service labelling

G4 PRz Type of product and service information required by the organisation’s procecures &r  Fully P45
product and service information and labeling and, e ignifcant product

P
and service categories subject to such information requirements
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GOVERNANCE AND ETHICS
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